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In 2022, still...

735 million

youth and adults cannot read
and write
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LITERACY DATA COVERAGE

CURRENTLY, 64 COUNTRIES OUT OF 195 HAVE IMPLEMENTED A DIRECT ASSESSMENT OF ADULT
LITERACY SKILLS (33% OF COUNTRIES)

Asia & Pacific

22 COUNTRIES OUT OF 63
(35%)

Africa

4 COUNTRIES OUT OF 54
(7%)

Latin America

7 COUNTRIES OUT 32
(22%)

31 COUNTRIES OUT OF 46
(67%)
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Tested versus self-reported skills

Literacy skills

=== Fixed level of proficiency in functional iteracy
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Greece

Singapore

Kazakhstan

Lao People's Democratic Republic

Slovenia

Poland
Hungary

Lithuania

Bolivia (Plurinational State of)

=== |iteracy rate, 15 years +

Cyprus
Estonia

Russian Federation

SriLanka
South Africa
Republic of Korea

Philippines

Viet Nam

Colombia

Georgia

Uruguay

Armenia

Median

When functional literacy skills
are higher, the difference
between tested and self-
reported skills is minimal

DISCREPANCIES

There are significant differences
between the determined threshold of
functional skills (tested skill levels) and
self-reported literacy skills; Median gap
of 15% (for countries with available
data)
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A comparison between a self reported measure and
a direct measure

USUAL MEASUREMENT B Complete illiterate

Census, Cambodia, 1998

Semi -literate

B llliterate Basic literacy level

] Literate B ] Medium Literacy level

. Self-learning literacy
level

DIRECT MEASUREMENT
ALS, Cambodia, 1999
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Citizenship

ALE can constitute a powerful policy response to

consolidate social cohesion, enhance socioemotional

CO N FI NTEA skill development, secure peace, strengthen democracy,
improve cultural understanding, eliminate all types of

discrimination, and promote peaceful living together and
active and global citizenship.

Inclusion

Promoting equal access of all learners,
including older adults, to learning in
digital environments: while technology
can be a driver of progress in education,
it can also create new barriers that make
social or collective learning more
challenging, widen existing social divides
and create new ones.

Right to LLL

ALE, as part of education, is
a fundamental human right.
ALE is as a key component
of lifelong learning,
contributing to sustainable
development and to the
promise of peace that lies in
UNESCQ'’s constitution.
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Future of work

Demographic shifts, the fourth
industrial revolution,
globalization and climate
change are deeply
transforming the economy and
the labour market. These
transformations have major
implications for the nature of
work, employment structures,
the content of jobs, and the
competencies and skills
required.

Climate action

Climate change epresents a huge
threat for humanity. Hence, climate
education must be mainstreamed in
lifelong learning systems. Community

learning is key factor for sustainable
development.

UNESCO Institute for Statistics ‘



MFA Monitoring framework

Jugu uewnt
ese |0y

11104 WA

of nE

o

oo

Human resources|

Digital transition
Resourcing

Innoy,.,..
10n j,
€achjn g in 4.’2‘
o
=
o C
z 0 g
g3 gy,
GO ke [70,7 3
ERT Bage, |
T S :E!gc
a fog

'" 2024 CONFERENCE ON
EDUCATION DATA
AND STATISTICS

um‘gy\md a1qnd

UNESCO Institute for Statistics




unesco

Institute for Statistics

2024 CONFERENCE ON
EDUCATION DATA AND STATISTICS

Engagement Day

Learn more:

uis.unesco.org
Ces.uis.unesco.org

@UNESCOstat



MEASURING ADULT SKILLS:
PROGRESS AND CHALLENGES

Claudia Tamassia

Senior Project Manager,

OECD Directorate for Education and Skills ®>> OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES



>> Introduction to PIAAC

Programme for the International Assessment of Adult Competencies

The Survey of Adult Skills, a product of the OECD PIAAC,
was designed to measure adults’ proficiency in several key
information-processing skills — Currently in its 2" Cycle

Household survey administered to non-institutionalised adults
aged 16-65
Computer-assisted data collection using tablets only

— Background gquestionnaire in CAPI mode: a trained interviewer ask
guestions to participants

— Computer-based cognitive assessment: respondents complete the
cognitive assessment on a tablet. They can also use a stylus

Developed in partnership with participating countries




PIAAC: Conceptual framework for indicators of skills

Contextual factors

Economic level & structure
Demographics
Maternal & child health

Technology
Work organisation
Institutional settings

Skill acquisition

Educational attainment
Level of cognitive skills
Skill formation

Skills & informal work
Hard-to-fill vacancies
Wage formation

Matching

Education mismatch

Skill gaps

L

Skill requirements

Employment by education
Employment by occupation
Job-task measures of skill

—

/

Intergenerational
Mobility

\_

Qutcomes

Growth & productivity
Employment outcomes
Earnings
Health

~

Structural
Change

)

\




> What makes PIAAC unigue?

/State of the
art
methodology
and survey
operations

Expansion of\ '\

the Human \ °
Capital
definiton  _| |

I & Trends: IALS,
L\ ALL and s

country
PIAACl cye comparability /




>> The use of PIAAC data

Large impact on the policy and academic debate

» About 200 publications/research « OECD reports
papers to date

— Returns to skills

— Skills and wage inequality

— Skills mismatch

— Teachers’ skills and students’

— Skills and wage inequality
— PISA-PIAAC

— Trends over time

— Field-of-study mismatch

outcomes — Age, ageing and skills
— Vocational education — Migrants’ skills
— Skills use and tasks / demand for

skills

— Adult training




>> How do countries benefit from participating in PIAAC?

Constitutes a rich
evidence base for
policy-relevant analysis

Offers a better understanding of

the factors related to educational
and labour market performance

Helps countries benchmark their progress
over time, set national goals and measure
progress towards those goals




PIAAC — 2" Cycle

Eoous o boic  Timeline: data collection is
e finalised with results from the
Continuity in 2"d cycle expected on 10

measurement December 24
Comparability with

previous cycle « New data collection: A

developed over the Frameworks reflecting second round of data

ife- contemporar . . . .
Rl Hiil Sumn collection is starting late in

workplace and in Good measurement 2024: Round 2
everyday practices _
Examine relationship Do not increase * In recruitment phase

between skills and respondents’ burden . : T
economic and social > Notify the OECD If interested

outcomes In joining

Provide a profile of
the skills deemed
essential for adults to
effectively function in
modern societies

Objectives:

Understand how skills
are built up,

Design features:




>> PIAAC as a household survey: Current model
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>> PIAAC as a household survey: Challenges

Undesired Lack of
conseguence tailoring to
of the individuals’

presence of an needs or
Interviewer preferences

Rigid and

expensive




>> PIAAC as a household survey: The future

* The Covid-19 pandemic has accelerated technological
and methodological developments in the Survey industry

 How can PIAAC take advantage of such context to find
ways to:

— Increase efficiency of data collection and reduce
administration costs...

— ...while preserving data quality and comparability with past
cycles




>> PIAAC as a household survey: Remote administration

» Broadly defined as “completion of

the Survey without the physical
presence of an interviewer” Key aspects

* Different forms with varying
degrees of interviewers’

Quality of the Quality of the

involvement: sample -> (collected)
How much the data -> How

sample of accurately the

respondents is data we collect
Vi ...full self- representative measure the

. ) administration fthe t t t (=)0
interview... Or the targe argete
over the web population? constructs?
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THANK YOU

Claudia Tamassia (Claudia. TAMASSIA@OECD.org)

PIAAC Website
https://www.oecd.org/skills/piaac/
Publications — Working Papers — Database
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Recherche-action sur la mesure des

apprentissages en alphabétisation et
alternatives éducatives (RAMAED)

Hakima Megherbi, Université Sorbonne Paris Nord (UTRPP), Consultante RAMAED, Email: megherbi@univ-paris13.fr

Madina Bolly, Spécialiste principale de programme et Coordonnatrice RAMAED, UNESCO/UIL, Email: m.bolly@unesco.org




Plan de présentation

Contribution de la RAMAA dans le suivi de I'indicateur
4.6.1

e Concepts et approche méthodologique de la RAMAA

o Aspects opérationnels: enquéte pilote au Maroc et
au Tchad

o RAMAA vs. RAMAED
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1. Contribution de la RAMAED dans le suivi de
I’indicateur 4.6.1

Pourcentage de la population d'une tranche d’age donnée atteignant au moins un certain
1B B niveau de maitrise de compétences fonctionnelles en matiére (a) de lecture et d'écriture et
(b) de calcul, par sexe

Contribuer a la mise en place d‘un dispositif pour le suivi et |‘évaluation de
|‘'offre d‘alphabétisation et des alternatives éducatives.

Déterminer le niveau de performances des apprenants agés de 9 a 14 ans
et 15 ans et plus, en début et a la fin des programmes d’alphabétisation
et des offres alternatives éducatives.

Ancrage avec les évaluations internationales ( PIAAC, IVQ, PASEC,...).

Recherche-action/Co-construction: développement d’une culture
d’ﬁpprentissage et d’évaluation.
o
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2. Concepts et Approche méthodologique

= Définition de lalphabétisme adoptée par TUNESCO (2005)

" Les compétences langagieéres : traitement des informations verbales
gu’elles soient traitées en modalité orale ou écrite.
Les deux versants du langage sont évalués.

" |La numératie : compétence qui consiste en la capacité de lire,
comprendre, d’écrire et d’utiliser les concepts mathématiques dans la vie
guotidienne.

" |Les connaissances, connexes aux compeétences langagieres et numératie
sont indispensables pour le développement et I'épanouissement des
individus dans la société.

2024 CONFERENCE ON
U EDUCATION DATA
AND STATISTICS UNESCO Institute for Statistics



2. Concepts et approche méthodologique

Tests de la RAMAA

Tests en début et

Compétences en

finde la littérati Connaissances p . , .
formation D Echantillon représentatif
de la population
- Epreuve papier - Identification - Calcul - Santé & Bien-étre TP
crayon des mots mathématique |- Citoyenneté bénéficiaire des
Orthographe - Mesure - Environnement programmes
- Passation - Vocabulaire - Résolutiondes |- Emploi/AGR , L. .
collective/Centres | - Compréhension problémes - Numérique d alphabetlsatlon
d'alphabétisation en lecture
Instruments d‘enquéte, procédures
I 2000090909090 |

de collecte et méthodes d‘analyse
de données standardisées pour tous
- Caratéristiques des apprenants/tes et de
appréhender les facteurs leur milieu familial les pays tout le long du processus
- Environnement du centre de I‘évaluation.

d’alphabétisation et de la ‘classe’

N\ AND STATISTICS UNESCO Institute for Statistics a

Questionnaires pour




2. Concepts et approche méthodologique

Originalités de la RAMAA

Analyse contextuelle fine des référentiels communs associés a
I'offre d’alphabétisation des pays de la RAMAA et prise en compte
des bonnes pratiques dans le domaine de [lévaluation de
I'alphabétisme.

Mesure, sous forme déclarative, des compétences socio-éducatives
et professionnelles communes aux contextes des pays de la RAMAA,
a savoir la santé/bien-étre, la citoyenneté, I'environnement et le
numerique.

RAMAA cible les jeunes et adultes, dgés de 15 ans et plus, qui
U-j habitent le pays au moment de la collecte des données et ayant
_J suivis un programme d’alphabétisation de fin de cycle.

EDUCATION DATA ‘
AND STATISTICS UNESCO Institute for Statistics



2. Concepts et approche méthodologique

Echanges croisés entre le
groupe d'experts techniques
et scientifiques de I'UIL et les
experts nationaux sous form
d’un cycle interactif et itératif.

Conception des
outils de
I'evaluation

Groupe d’experts

Mise a l'essai et
Validation techniques et

ajustemement des . S T) .
outils de mesure et de MIS:E a Pessai scientifique schientifique de I'UIL.
collecte. et ajustement q

'Il 2024 CONFERENCE ON
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2. Concepts et approche méthodologique

Pays participants et équipes de la RAMAA

12 pays concernés

Bénin

Burkina Faso

Cote d’Ivoire

Mali

Maroc

Niger

République Centrafricaine
République démocratique du
Congo

Sénegal

Tchad

Togo

Equipe RAMAA
Initiateur : UIL, a la demande des pays

Profils des membres des équipes nationales : pédagogues et
evaluateurs de I'alphabétisation, économistes de I'education,
sociologues, linguistes, chercheurs, statisticiens des ministeres de
I'éducation en charge de I'alphabétisation, des Organisations de la
société civile, des instituts nationaux de statistique et des
universités nationales

Bureaux UNESCO : Abuja, Dakar, Rabat, Yaoundé, Abidjan,
Bamako, Tchad (Antenne), Kinshasa

Groupe d’appui technique et scientifique : chercheurs,
consultants, spécialistes en évaluation - enquétes internationales
de I'Université Sorbonne Paris Nord, de la DEPP du ministére de
I'éducation en France, NITE, OCDE, PASEC, INSEA- Rabat, CApStaAn

-



3. Aspects opérationnels: Enquéte pilote

Les etapes de mise en oeuvre de la RAMAA

X ©

Conduite de

Phase IFenquéte
préparatoire Conduite de " principale
Mise en place du I'en q uéte
cadre partenarial et - Mise en place a -
Phase création de I'équipe Pl lote du dispositif Valorisation
- nationale de I'enquéte 4
exploratm re Evaluation des et production des resultats
critéres de des résultats
FCDIIEET-:-_‘ 5‘185 Développement validité etde Diffusion a grande
‘:"f"-""'_'“atfnnf‘ par des outils de fiabilité des outils échelle
! UJL_J“St'fa“t la de mesure, les
pertinence de la mesure et de procédures
e en.oeuwe collecte d’administration
des outils, de
Tests en litératie, collecte des

numératie dans les données,..
langues nationales
sélectionnées, en
début et fin de la
formation,
questionnaire de
contexte dans les
langues nationales
sélectionnées,
I'échantillon
réprésentatif,etc...

PENQg 2024 CONFERENCE ON
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3. Aspects opérationnels: Enquéte pilote

Enquéte pilote :

- Pour chaque langue retenue, [‘évaluation est réalisée auprés des programmes
d'alphabetisation. Le choix des bénéficiaires a enquéter au sein des centres
d’alphabétisation, tient compte du genre (hommes, femmes), I'dge des bénéficiaires.

- Pour les pays qui ne disposent pas de la liste de tous les centres d’alphabétisation, |a
sélection des centres de I'échantillon de I'enquéte pilote se fait selon un choix raisonné qui
tient compte de la langue d'alphabétisation, le type de programme d’alphabétisation, la durée
de la formation.

- Pour les pays qui disposent de la liste de tous les centres d’alphabétisation, la sélection des
centres de I'échantillon de I'enquéte pilote se fait selon un sondage aléatoire stratifie qui prend
en compte les langues du programme d’alphabétisation, les régions ou se trouvent les centres
d’alphabétisation et les milieux (urbain, périurbain et rural).

'Il 2024 CONFERENCE ON
U EDUCATION DATA 0
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3. Aspects opérationnels : Enquéte pilote

Identification des mots
Orthographe i i i i 28
Vocabulaire 12 12 12 12 a8

Comprehension en lecture

Calcul mathématique
Mesure & & & & 24

Résolution de problémes o o o o 24

Santé & Bien -&tre

Citoyenneste 8 8 8 8 32
Environnerment =2 =2 =2 =2 32
ll Développement socio-économique 8 8 8 8 32

U MNumérigue a a a a8 32 istics




3. Aspects opérationnels : Enquéte pilote

EXERCICE N° 6 : MESURE

EXERCICE n°3 : VOCABULAIRE

CONSIGNE CONSIGNE

« Je vais prononcer a voix haute un mot ; pour chaque mot entendu, vous avez quatre dessins
qui vous sont proposés sur votre cahier de réponses numérotées 1, 2, 3 ou 4. Parmi ces quatre
dessins, un seul décrit ou représente le mot entendu et les trois autres représentent d'autres
concepts. Un seul dessin est correct et les trois autres sont des réponses fausses. Vous devrez r'ndiqué a chaquefois, ne vous trompez pas fD!’SQUE' vous voulez répondre, Dans cet E'XEI’CfCB, il

choisir parmi les quatre dessins proposés, celui qui décrit le mot entendu. Un seul dessin doit va aussi p;us,'ews formuts de réponse, on va vaus gufder au ﬂ”— et & mesure. On commence
étre entouré. »

« Nous allons travaifler sur des unités de mesure. Vous dispasez d'un cahier de réponses et
c'est moi qui vais vous lire les consignes question par question. Le code de la question est

par un exemple pour vous entrainer ».

PHASE D'ENTRAINEMENT

i 02 PHASE D’ENTRAINEMENT

—5 % E.l

«« Quel est le volume total que peut

contenir ce bol de jus d’ananas? » ¢ ™
Ecrivez votre réponse sur la ligne en \ o mL

T . . o - 25
pointillés en indiquant I'unité de mesure. -

—16
—10
=
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3. Aspects opérationnels: Enquéte pilote Maroc et Tchad

Enquéte pilote: Maroc | el 'k 1 b ¥ J |

Enquéte pilote effectuée au niveau de sept ¢
(7) provinces de quatre (4) régions:
e Fes-Meknes : province de Meknes
e Marrakech-Safi : province Marrakech
e Rabat-Salé-Kénitra : provinces Rabat,
Sale
et Témara
Beni Mellal-Khénifra : provinces Béni
Mellal et Khouribga

Langue retenue pour 'enquéte pilote:
I’Arabe

Participants: 400 (98% des femmes et 2%
des homme) agés de 15 ans et plus.

EUULAIIUN UAIA

AND STATISTICS N UNESCO Institute for Statistics i4



3. Aspects opérationnels : Enquéte pilote Tchad

Enquéte pilote: Tchad

Enquéte pilote effectuée au niveau de
six (6) provinces :

QOuaddai

Guera

Hadjer-Lamis

Chari Baguirmi

N’'Djameéna

Mandoul

Langue retenue pour I'enquéte pilote:
I’Arabe tchadien, le Sar et le francais.

Participants: 700, majoritairement des
femmes, agés de 15 ans et
plus(demande spéciale dans le cadre du
GPE-Global Partnership for Education)

i
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4. RAMAA vs. RAMAED

Réunion ministérielle
9 septembre 2022

Abidjan, Cote d’lvoire

En adoptant la Déclaration, les ministres ont reconnu que, malgré les progrés réalisés, leurs pays
manquent toujours de données pertinentes permettant d'étayer |'élaboration des politiques
d'alphabétisation — et ils considérent que la RAMAA joue un réle clé pour y remédier. Les ministres
se sont donc engagés a allouer les fonds nécessaires pour accroitre la mise en ceuvre de la RAMAA
et sont convenus de mobiliser des fonds supplémentaires.

Les participants a la réunion d'Abidjan se sont également entendus pour élargir la portée de la
RAMAA en envisageant des alternatives éducatives, rebaptisant I'initiative « Recherche-action sur
la mesure des apprentissages en alphabétisation et alternatives éducatives » (RAMAED).

Enfin, les ministres ont appelé a un renforcement de la collaboration entre I'UIL et la Conférence
des ministres de |'éducation des pays francophones (CONFEMEN) pour adapter les outils de
mesure destinés a |'évaluation des alternatives éducatives et de la formation professionnelle de
base dans les pays concernés.

'Il 2024 CONFERENCE ON
EDUCATION DATA
AND STATISTICS

g il
unesco

Feurdon minitéricle de s RAMAA
9 sepresmibae T30
Ay an, Chire d'hvolre

Duaibaration

Pramibiile

Mous, les Ministres des parys as500Hs pour b rise aevvne de W Recherche-sction sur la meare
des apprentiiages oed beéndficiares des programmes Talphabatisation [RAMAL), sommes
PEURE &N presentiel € en Bpne be 9 septembre 2021, & Abedian, en Cloe O voire, en mange de
1 Sonrribe InLErralanabe de Falphabatisation, pour feer bes prémioes S epositionfement du
Programms of Géfinir une siretige de mobilnation de fonds néceaing § bs poursulte des
atEreites. Celle ronsme réarsen mrs briclle i imant dans e prolongement de la rencantre
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Collecting and making use
of data
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1 What is Pix?

2
3

What data do we collect?

How to make good use of it?




1

What is Pix?



Our main goal:

Help everyone become familiar
with their digital environment
and develop their digital skills throughout

their life.




pIX

Created in 2017, Pix is a non-profit, French-based public organisation aiming to improve
digital literacy across the globe. Our structure is bringing together various public
stakeholdersinvolved in education and professional training.

EX Ex
E MINISTERE EX EN EX
MINISTERE . NISTERE :
DE 'EDUCATION DE UENSEIGNEMENT MINISTERE MINISTERE REPUBLIQUE AGENCE
NATIONALE SUPERIEUR, DE 'AGRICULTURE DE LEMPLOL FRANGAISE ~ NATIONALE
ET DE LA JEUNESSE DE LA RECHERCHE ET DE ALIMENTATION ET DE L'INSERTION gbn;z DE LA COHESION
J ET DE 'INNOVATION Liberté L e DES TERRITOIRES
Liberté Liberrd Egalité Zgatité
Egalité Fralité Fraternité Fraternité
Fraternité Frarericd
I
] lﬂl [
\J le cham tHED

universite ouverte des umeanites CONNECTE A VOTRE AVENIR



https://pix.org

\!
. . . . ° /
Pix is currently being used in more than 30 countries -

available in 3 languages: FR/ EN / NL (51 2024)

developed as a free and open-source software

co-constructed with our community of users

special partnership with UNESCO and a member of the Global
Education Coalition and Global Skills Academy

Our ambition: to make Pix a global public good implemented and
managed jointly by a community of public institutions from different
countries.



Pix is anonline service that aims at:

@ assessing
[Uig) developing
i-‘ certifying

digital skills




Assessments

Questions to test knowledge (what you know), skills (what you can do), and ability to
identify what is at stake.

Real situations

Tools
S EIS File handling

Problem Challenges
solving and research

Gamified approach

Web browsing

Evaluation framework based on DIGCOMP (EU Digital Competence Framework for
Citizens)



Sample question

pi)( | Preview

QUESTION

1/1

In the application below, save the text in the Administrative folder under the name Contract. Q

Competence:
Data management

File Edit

DB & & ¢ b ¥ B SystemFont~ 24 v B T
A a Assessed skill:

Saving a document
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EMPLOYMENT CONTRACT

Term of Employment C
THIS AGREEMENT, made as of the day of , 20__.Between: (Company Name), (referred to as "the Employer") -- and ( |
-- (Employee Name) of (Company Name) (referred to as "the Employee") The Employee and the Employer wish to enter into an

employment agreement governing the terms and conditions of employment;
THIS AGREEMENT in consideration of the premises and mutual covenants and agreements outlined in this document and for

other good and valuable consideration, it is agreed by and between the parties as follows:
The employment of the Employee shall commence on (Date) and continue for an indefinite term until terminated in accordance
with the provisions of this agreement.

Probation
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What data do we collect?



Competence areas Topics Proficiency levels

Items assessed Accounts created

Data elements

more than 3
billions




[ Most users are assessed on a subset of competence items

User:

Competence

profile :




3

How to make good use of it?



How to help public-sector players
to identify training needs, measure
changes and, more generally, help
them to develop and monitor public

policies?

A




Three leads Q

1. Build consolidated indicators for users having been assessed on

the same subset
a. The most straightforward, already in use
b. Limited to population using Pix
C. Requires additional data to qualify the population

2. Use a specific subset to conduct a survey
> Currently being experimented for working population

1. Build a statistical model to measure a global proficiency level (IRT)
> Will soon be applied to our certification process




Digital skills observatory %

e Will be launched in S1 2024

e Regular publication of reports with focus on various
populations
Working people, Students, Digital Beginners, Unemployed people...

e Will later provide open datasets

e Also with the aim to work together with other states and public
institutions to build common standards and tools




Thank you!



benoit.prady@pix.fr
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